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臺中市原住民族就業服務趨勢分析與性別差異探討 

（109年–113年） 

壹、 前言 

為有效掌握本市原住民族就業服務推動成效，進而精進政策規劃與資源配

置，爰以 109年至 113年原住民就業服務統計數據為基礎，進行「臺中市原住

民族就業服務趨勢分析與性別差異探討」。本分析旨在透過統計數據掌握不同

年度原住民族求職參與、就業媒合及服務使用情形，並進一步探討性別間可能

存在之差異與變化趨勢，以作為未來擬定更具文化敏感性與性別平等導向之就

業服務策略之參據。同時，透過比較失業率、勞動力參與率及服務對象性別結

構，深入探討性別特性與潛在資源分配落差，強化就業服務的性別敏感度與實

務對應能力。 

貳、 分析範圍與重點 

本分析涵蓋 109-113年之間求職服務與就業輔導人數的變化，並比較服務

對象性別比例，同時，透過六都其他城市之就業率及失業率對照，評估臺中市

在原住民族就業服務上的相對優勢與挑戰。另針對政策介入成效進行檢視，提

出資源配置與性別平衡的優化建議。 

基於上述資料，將分為四種面向進行探討，含時間序列分析、性別分析、

跨縣市比較及政策介入成效評估為探討主題。 
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一、 時間序列分析 

針對 109年至 112年間本市原住民族求職服務與就業輔導人數進行時間序

列分析觀察年度變化率與趨勢。透過連續五年的數據，可以掌握整體服務需求

的增減情形，並推可能的發展方向，本數據係整合中央原住民族委員會就業服

務員與臺中市原住民族就業服務據點之服務人數統計，反映雙方協同合作下的

就業服務發展狀況。 

求職服務人數 109年至 112年間由 229人增至 271人，隨後於 113年降至

197人，呈現「先升後降」的波動趨勢。其中 112年成長幅度最大，顯示臺中

市於該期間配合中央政策，加強辦理原住民族職業訓練（如聯結車、大客車駕

駛訓練、照顧服務員等）及就業媒合活動或就業市場需求增加影響，然而，113

年服務人數驟降至 197人，顯示在疫情漸退籍及市場環境調整下，服務需求減

少。 

就業輔導人數則由 109 年的 155 人降至 113 年的 102 人，其中 112 年達

158人，為五年間最高點，但隔年呈現顯著下降趨勢。此現象顯示，雖在政策

或資源支持下曾短暫提升，但因市場競爭及需求轉向，服務量能減弱（圖 1）。 

綜上，求職服務與就業輔導皆在 112年達高峰，惟 113年同步下滑，顯示

需求受景氣循環及人口結構變動影響。 
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資料來源：原住民族委員會，109 年至 113 年求職服務及就業輔導人數統計及臺中市原住

民族就業服務據點，112年至 113年求職服務及就業輔導人數統計資料。 
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二、 性別分析 

為了解本市原住民族在就業服務中的性別差異，將依據上開 109 年至 113

年求職服務與媒合就業人數進行性別變化趨勢之統計分析。 

(一) 求職服務性別分析： 

從 109 年至 113 年的數據觀察，女性求職服務參與人數始終高於男性。

109 年女性人數為 150 人，之後雖於 110 年小幅下降至 147 人，但隨後逐

年上升，至 113年達 278人，為五年來最高點，整體呈現「穩定上升」的

趨勢，顯示女性對求職服務的需求持續增長。 

男性部分，109年為 79人，110年增加至 106人，但於 111年下滑至 91

人，112年略升至 103人。值得注意的是，113年男性人數大幅增加至 197

人，較前一年成長 94人（91.26%），創下五年新高，顯示男性對於求職服

務的需求在近期快速上升(圖 2)。 

整體而言，女性在求職服務的需求長期高於男性，但 113年起男女皆出

現顯著成長，尤其男性的增幅最為突出。此一趨勢反映勞動市場上，男性

勞工在職涯轉換、技能培訓或求職協助上的需求日益明顯，未來相關服務

可針對性別差異，設計更具彈性與精準性的策略。 
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資料來源：原住民族委員會，109年至 113年求職服務及就業輔導人數統計及臺中市原住民

族就業服務據點，112年至 113年求職服務及就業輔導人數統計資料。 

(二) 就業輔導性別比例分析： 

從 109 年至 113 年的數據觀察，女性就業輔導人數長期高於男性。109

年女性人數為 107人，雖於 110年降至 88人，但之後逐年回升，至 113年

達 112人，整體呈現「小幅波動、略有上升」的趨勢，顯示女性在就業輔

導需求上保持穩定。 

男性部分，109 年為 48 人，至 112 年逐年下滑至 41 人，但 113 年卻大

幅反彈至 102人，增 54人(112.50%)，為五年間的最高點。此一顯著變化，

可能反映在產業結構或勞動市場環境調整下，男性對於就業輔導服務的需

求急速增加(圖 3)。 
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整體而言，女性就業輔導參與度始終高於男性，但 113年男性人數的快

速成長，使兩者差距明顯縮小。 

 
資料來源：109 年數據：原住民族委員會 109 年就業狀況調查，表 B 歷年人力資源調查重要

結果，表 B2-1原住民族就失業情形－按性別分。 

(三) 性別比例差距變化： 

1. 求職服務性別比率差距： 

109年至 113年間，求職服務的性別比率差距由 109年的 31百分點縮

小至 113年的 17.1百分點。其中，110年至 112年間差距有所波動，分

別為 16.2百分點、26.6百分點與 24.0百分點，顯示該階段男女服務人

數差異仍存變化；然而，113 年已明顯低於 109 年，說明服務對象的性

別結構逐漸趨於平衡(表 1)。 

109年 110年 111年 112年 113年

男性 48 54 49 41 102

女性 107 88 97 107 112
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表 1求職服務性別比率差距 

年度 總人數 男性(人) 女性(人) 差距比率百分點 

109 229 79 150 31.00% 

110 253 106 147 16.21% 

111 248 91 157 26.61% 

112 271 103 168 23.99% 

113 475 197 278 17.05% 

資料來源：原住民族委員會 110年就業狀況調查，表 B歷年人力資源調查重要結果，表

B2-1原住民族就失業情形－按性別分。 

2. 就業輔導的性別比率差距： 

就業輔導的性別比率差距則由 09 年的 38.1百分點 縮小至 113 年

的 4.7百分點。整體而言，服務性別差距呈明顯縮小趨勢，顯示政策推

動對性別均衡已有一定成效(表 2)。 

表 2就業輔導性別比率差距 

年度 總人數 男性(人) 女性(人) 差距比例百分點 

109 155 48 107 38.07 

110 142 54 88 23.95 

111 146 49 97 32.87 

112 148 41 107 44.59 

113 214 102 112 4.67 
資料來源：111年數據：111年全年度原住民族就業狀況調查，表 B原住民族勞動力狀

況調查，表 B2-1原住民族就失業情形。 

 

三、 跨縣市比較 

為掌握臺中市原住民族就業服務與勞動市場狀況在全國的相對位置，將本

市就業率與失業率與其他五都（臺北市、新北市、桃園市、臺南市、高雄市）

進行比較，分析其相對優勢與挑戰。 
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(一) 就業率比較： 

109 年至 113 年的平均值觀察，本市原住民族就業率在 112 年達最高點

96.32%，最低為 109年 95.54%。 

本市 109 至 113 年平均就業率為 95.81%，臺北市為 96.20%、新北市為

96.25%、桃園市為 96.08%、臺南市為 96.34%、高雄市為 95.81%。歷年統

計比對本市位居第 5名，此結果反映本市原住民族的就業率屬於六都中下

位置，可能受產業類型與就業資源分布影響，亟需檢視求職媒合與技能培

訓的涵蓋範圍。 

雖然本市原住民族就業率於 109至 112年呈現穩定上升趨勢，但 113 年

略降至 95.98%（為六都最低）。此變化受到多重因素影響，包括整體經濟

成長趨緩導致部分產業用工需求下降、112 年部分臨時性或專案型就業機

會結束以及人口結構與樣本分布變化等。此下降幅度雖不大，但後續在推

動就業服務政策時，應關注特定產業與族群的穩定就業需求（圖 4）。 
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資料來源：原住民族委員會 112年就業狀況調查，表 B－原住民族勞動力狀況，表 B2-1原

住民族勞動力參與情形－按地區別分。 

(二) 失業率比較： 

109 年至 113 年間，本市原住民族失業率在 109 年達最高點 4.46%，最

低為 112年，達 3.68%。 

在六都排名中，本市 109至 113年平均失業率為 4.19%，臺北市為 3.80%、

新北市為 3.75%、桃園市為 3.92%、臺南市為 3.65%、高雄市為 4.49%；歷

年統計比對本市原住民族失業率相對六都偏高，受到產業結構、地理分布、

109年 110年 111年 112年 113年

臺北市 96.12 95.75 95.93 96.43 96.79

新北市 96.1 96.19 95.72 96.47 96.77

桃園市 95.6 95.79 96.16 96.36 96.51

臺中市 95.54 95.58 95.63 96.32 95.98

臺南市 96.16 96.09 96.25 96.36 96.87

高雄市 94.94 95.28 95.68 95.88 96.29
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技能落差及就業穩定性等多重因素影響(圖 5)。 

由於原住民族較多分布於非都市核心區域，交通與職缺分布的不均衡，

加上從事產業以勞動密集與臨時性工作為主，導致在景氣波動或專案工作

結束後容易進入失業狀態。此外，部分求職者技能與新興產業需求不匹配，

也使就業媒合難度增加。此現象顯示，未來就業服務與職業訓練應更加針

對原住民族的居住地特性及產業需求進行規劃，以降低失業率並提升就業

穩定度。 

 

資料來源：113年第 2 次(12月)原住民族就業狀況調查摘要分析與統計結果表，表 A－歷年

109年 110年 111年 112年 113年

臺北市 3.88 4.25 4.07 3.57 3.21

新北市 3.9 3.81 4.28 3.53 3.23

桃園市 4.4 4.21 3.84 3.64 3.49

臺中市 4.46 4.42 4.37 3.68 4.02

臺南市 3.84 3.91 3.75 3.64 3.13

高雄市 5.06 4.72 4.32 4.12 3.71
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人力資源調查重要結果，表 A2-1原住民族就失業情形－按地區別分。 

四、 政策介入成效評估 

109 年至 112 年 7 月底，本市原住民就業服務主要由原住民族委員會配置

的就業服務員負責，服務內容涵蓋求職服務、就業輔導等。該階段雖能提供一

定程度協助，但受限於服務人力與地方資源連結，服務量能在地需求之間仍有

落差。 

自 112年 8月 5日起，臺中市正式設置「臺中市原住民族就業服務據點」，

與原住民族委員會就業服務員同進駐同一辦公大樓，協同執行就業服務。此舉

強化服務的在地化與即時性，也穩定了與地方產業、職訓機構及社區組織的合

作深度。 

雖然臺中市原住民族失業率於 109至 112年呈現穩定下降趨勢，但 113 年

略升至 4.02%（六都最高），根據現有數據顯示，據點設置及中央人力整合後，

原住民就業率與失業率並呈現明顯負成長趨勢，顯示政策整合與服務量變化的

關聯性不高。可能原因包括：人力分工尚未完全優化、服務內容與求職者需求

之間仍有落差、職業訓練計畫與市場需求銜接度不足，以及外部宣導與社區動

員力道不夠。未來可針對人力配置、服務流程精進、與產業端更密切的職訓合

作，以及多元化宣導策略進行檢討，以提升政策效益。 
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五、 檢討與建議 

根據 109至 113年間臺中市原住民族就業服務統計分析結果，雖整體服務

人數呈現成長，且性別逐步趨於均衡，但仍存在以下檢討點： 

(一) 性別差異持續存在： 

女性在求職服務的雖呈現參與度穩定成長，這可能顯示女性在職涯發

展與就業轉介過程中，面臨更多結構性限制，例如家庭責任分擔、可選

擇的工作型態受限，以及技能培訓與市場需求間的落差。此現象不一定

代表女性比男性「更急迫」需要工作，而是凸顯女性在進入與留任勞動

市場時，可能遭遇更多阻礙，導致其在輔導服務使用上受限。 

相對地，男性在 113年對就業輔導與求職服務的需求快速成長，反映

出產業結構調整或職涯轉換過程中，男性對技能更新與職涯規劃的需求

更為迫切。 

(二) 跨縣市比較揭示挑戰與機會： 

相較其他五都，臺中市勞動力就業率處於中下位置，失業率處於中上

位置，顯示服務量能需更加聚焦於促進穩定就業及職場適應。 

建議未來加強擴展偏遠及弱勢族群的服務覆蓋，透過多元管道提升服

務可近性；深化與本地產業及職訓機構合作，設計符合族群需求的職業

訓練課程並加強職缺媒合，促進就業穩定；此外，建立動態監測機制，

持續分析性別及族群的服務成效，及時調整政策與資源分配，以提升整

體就業服務效能。  
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六、 結語 

綜合 109年至 113年間的統計與分析，臺中市原住民族在就業服務效果上

雖呈現整體服務人數成長與性別逐步均衡的趨勢，但仍面臨就業率相對六都偏

中下、失業率偏高及女性在就業輔導參與度不足等挑戰。同時，男性求職服務

比率呈現上升，反映其在就業市場中可能面臨結構性困境或技能落差，亦是未

來政策介入須正視的重要議題。 

政策介入雖改善了服務在地化與資源連結，但對整體就業率與失業率的改

善效果尚有限。未來應持續優化資源配置，強化性別服務策略，深化跨部門與

在地產業合作，確保職訓與市場需求緊密銜接；同時擴大偏遠及弱勢族群服務

覆蓋，建立就業服務動向監測機制，即時調整服務方向。唯有如此，方能促進

原住民族穩定就業，縮小性別落差，回應男性與女性不同就業需求，提升服務

廣度與深度，實現勞動市場公平、性別共融及永續發展目標。 
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資料來源： 

一、 時間序列分析： 

1. 原住民族委員會，109年至 113年求職服務及就業輔導人數統計資料。 

2. 臺中市原住民族就業服務據點，112年至 113年求職服務及就業輔導人數統計資料。 

二、 性別分析： 

1. 原住民族委員會，109年至 113年求職服務及就業輔導人數統計資料。 

2. 臺中市原住民族就業服務據點，112年至 113年求職服務及就業輔導人數統計資料。 

三、 跨縣市比較： 

1. 109年數據：原住民族委員會 109年就業狀況調查，表 B歷年人力資源調查重要結果，

表 B2-1原住民族就失業情形－按性別分。 

2. 110年數據：原住民族委員會 110年就業狀況調查，表 B歷年人力資源調查重要結果，

表 B2-1原住民族就失業情形－按性別分。 

3. 111年數據：111年全年度原住民族就業狀況調查，表 B原住民族勞動力狀況調查，表

B2-1原住民族就失業情形。 

4. 112 年數據：原住民族委員會 112 年就業狀況調查，表 B－原住民族勞動力狀況，表

B2-1原住民族勞動力參與情形－按地區別分。 

5. 113年數據：113年第 2次(12月)原住民族就業狀況調查摘要分析與統計結果表，表 A

－歷年人力資源調查重要結果，表 A2-1原住民族就失業情形－按地區別分。 

 


